REGULAMIN WYNAJMU SAMOCHODOW
(obowigzuje od 01.12.2008 r.)

§1 Postanowienia ogélne i definicje

1. Regulamin ten stanowi obok Cennika i protokotu zdawczo-odbiorczego integralng cze$¢ uméw
najmu zawieranych w ramach dziatalnoéci wynajmu samochoddéw prowadzonej przez TOP CAR
RENTAL i jest uzupetnieniem tychze uméw.

2.Wynajmujacym jest spétka TOP CAR RENTAL z siedzibg w Poznaniu przy
ul. Tomasza Drobnika 12-14.

3. Najemcg samochodu osobowego moze by¢:

a) Osoba fizyczna, w wieku co najmniej 30 lat, posiadajaca w chwili podpisywania umowy wazne
na terytorium Polski prawo jazdy od minimum 3 lat.

b) Osoba fizyczna, w wieku co najmniej 27 lat, posiadajaca w chwili podpisywania umowy wazne
na terytorium Polski prawo jazdy od minimum 5 lat pod warunkiem zaptaty kaucji zwrotnej w wy-
sokoéci 10.000 zt w przypadku samochodu Porsche oraz w wysoko$ci 30.000 zt w przypadku
samochoddw innych marek.

¢) Podmiot posiadajgcy osobowo$¢ prawna, reprezentowany przez osobe wskazang w punk-
cieaib.

Wynajmujacy zastrzega sobie prawo do jednostronnego i natychmiastowego odstgpienia od
umowy najmu w czasie jej trwania wobec stwierdzenia, iz Najemca nie spetnia warunkéw wska-
zanych w tym punkcie.
4. Wszelkie ewentualne spory wynikte na tle zawartej umowy najmu beda rozstrzygane wedtug pra-
wa polskiego przez sad wtasciwy dla siedziby Wynajmujacego.

§ 2 Rezerwacja samochodu

1. Wynajmujacy przewiduje mozliwo$¢ wczesniejszej rezerwacji samochodu, ktéra to rezerwacja
moze by¢ dokonana poprzez Internet, faxem lub telefonicznie.

2. Dla skutecznego dokonania rezerwacji Najemca zobowigzany jest uisci¢ 300 zt tytutem opfaty re-
zerwacyjnej. Opfata ta zaliczana jest na poczet wynajmu.

§ 3 Platnosci i kaucja

1. Ptatno$¢ moze by¢ dokonana przelewem na rachunek bankowy Wynajmujacego badz za pomoca
karty kredytowej.

2. Przy ptatnosci karta kredytowa Najemca upowaznia Wynajmujgcego do obcigzenia jego karty
zgodnie z warunkami zapfaty okre$lonymi w umowie, Cenniku oraz niniejszym Regulaminie.

3. W przypadku ptatnosci przelewem na rachunek bankowy Wynajmujgcego Najemca zobowigzany
jest do dokonania przelewu zgodnie z warunkami zaptaty okre$lonymi w umowie, Cenniku oraz ni-
niejszym Regulaminie. Ptatnosci przelewem na rzecz Wynajmujacego nalezy dokonywaé na
nastepujacy rachunek bankowy prowadzony w PEKAO S.A. o numerze:

88 1240 1747 1111 0010 2237 6595. Za skuteczne dokonanie ptatnosci na rachunek bankowy
uwaza si¢ moment wptywu $rodkéw na rachunek bankowy Wynajmujacego.

4. W momencie dokonania rezerwacji Najemca zobowigzany jest dokona¢ wptaty 300 zt, a najp6z-
niej na 7 dni przed rozpoczeciem najmu — pozostatej kwoty.

5. Optata za najem obejmuje cykl 12-godzinny w przypadku pierwszego dnia najmu i cykl 24-godzin-
ny w kolejnych dniach najmu. Zwtoka w zwrocie pojazdu ponad 1h powoduje naliczenie opfaty za
kolejna dobe kary dodatkowej zgodnie z zapisami § 7.

6. Optata za najem jest pobierana z géry za caty okres najmu wedtug Cennika.

7. Przed rozpoczeciem najmu samochodu Wynajmujacy pobiera kaucje zwrotng od Najemcy w kwo-
cie 5.000 zt w przypadku samochodu marki Porsche oraz 15.000 zt w przypadku samochodu in-
nej marki.

8. Kaucja jest ptatna przelewem na rachunek bankowy Wynajmujacego lub za pomoca karty kredy-
towej najpdzniej w terminie 7 dni przed datg rozpoczecia wynajmu.Dopuszczalng forma optacenia
kauciji jest preautoryzacja na karcie kredytowej dokonana w momencie wydania auta.

9. Kaucja jest zwracana na rachunek bankowy Najemcy lub karte kredytowa Najemcy w terminie
2 dni od zakoriczenia okresu najmu. Wynajmujacy zastrzega sobie prawo do potracenia z kaucji
wszelkich nie uiszczonych, naleznych optat i kar umownych.

10. Wynajmujacy ma prawo zazada¢ od Najemcy dodatkowego zabezpieczenia w postaci weksla.

11. Faktura jest wystawiana przez Wynajmujacego i dostarczana Najemcy w dniu rozpoczecia hajmu.

12. W przypadku rezygnacji przez Najemce Wynajmujacy pobiera optate w kwocie 300 PLN, 30%
w przypadku gdy rezygnacja nastapi w okresie do 6 dni przed datg najmu, 50% w przypadku gdy
rezygnacija nastapi w okresie do 3 dni przed data najmu oraz 80% w przypadku gdy rezygnacja
nastapi w okresie 1 dnia przed data najmu lub w dniu najmu .

13. Nie odebranie samochodu przez Najemce w ustalonym terminie oznacza odstapienie od umowy
z winy Najemcy. Uiszczone optaty rezerwacyjne nie podlegaja zwrotowi.

§ 4 Obowiazki i uprawnienia Wynajmujacego

3. Wynajmujacy zobowigzany jest dostarczy¢ samochéd okreslony w umowie co do marki i modelu
oraz specyfikacji we wskazanym miejscu i czasie.

4. Wynajmujacy ma prawo odstapi¢ od umowy bez odszkodowania z przyczyn nie lezacych po stro-
nie Wynajmujgcego takich jak awaria samochodu, konieczno$¢ dokonania napraw itp.

5.Wynajmujacy nie ponosi odpowiedzialno$ci za wszelkie szkody i zdarzenia wynikte w trakcie uzyt-
kowania samochodu, w szczegdlno$ci mowa tu o utracie zdrowia, pogorszeniu stanu zdrowia, utra-
cie zycia, szkodach o charakterze materialnym.

6. Wynajmujacy zastrzega sobie prawo do odstapienia od umowy z przyczyn wskazanych w tym pa-
ragrafie. W takim przypadku wszelkie wptacone kwoty przez Najemce zostang mu zwrécone
w terminie 3 dni na rachunek bankowy lub w terminie 3 dni roboczych na karte kredytowa, przy
czym data wptywu $rodkéw na konto karty kredytowej uzalezniona jest od operatora karty). Wy-
najmujacy zwolniony jest od jakiejkolwiek odpowiedzialno$ci odszkodowawczej wobec Najemcy.

§ 5 Obowiazki i uprawnienia Najemcy

1. Odbioru samochodu moze dokonac tylko Najemca osobiscie.
2. Najemca jest zobowigzany do przedstawienia najp6zniej w momencie wydania samochodu:

- waznego prawa jazdy kat. B oraz jego kserokopii;

- dowodu osobistego w przypadku obywatela Polski lub paszportu w przypadku obcokrajowca

wraz z kserokopig;

- kserokopii obu stron karty kredytowej waznej przez co najmniej 3 miesiace od zako czenia okre-

su najmu;

- kopii aktualnego odpisu z rejestru przedsiebiorcow KRS w przypadku spétek prawa handlowe-

go, o ile Najemca lub ptatnikiem jest taka spétka.
3. W czasie uzytkowania pojazdu Najemca zobowigzany jest do:

a) Posiadania przy sobie waznych dokumentéw, wymaganych przez kontrole ruchu drogowego
(wazne i honorowane na terytorium RP prawo jazdy, dowdd rejestracyjny, polisa OC, zaswiad-
czenie 0 wynajeciu samochodu)

b) Przestrzegania obowigzujacych przepiséw Kodeksu Ruchu Drogowego;

c) Zabezpieczenia samochodu przed kradziezg (kazdorazowe zamykanie samochodu oraz
wigczanie wszystkich urzadze antykradziezowych, staranne zabezpieczenie poza pojazdem
dokumentéw oraz kluczykow);

d) Stosowania w samochodach rodzaju paliwa zgodnie ze specyfikacja silnika, podang w dowo-
dzie rejestracyjnym oraz w dokumentaciji technicznej pojazdu;

e) Dostosowania predkosci do panujacych warunkéw drogowych — stanu nawierzchni, pogody itp.;

f) Utrzymywania samochodu w nalezytej czystosci;

g) Zwrotu pojazdu w stanie nie pogorszonym w miejscu i czasie wskazanym w umowie.

4. W trakcie uzytkowania samochodu zabrania sig:
a) Przekraczania samochodem granic RP bez pisemnej zgody Wynajmujgcego;
b) Palenia tytoniu w samochodzie;

c) Dokonywania w wynajetym samochodzie przerébek czy innych zmian sprzecznych z jego
wiasciwosciami i przeznaczeniem;

d) Uzywania samochodu w wyscigach, rajdach, zawodach

e) Uzywania samochodu poza drogami publicznymi i na torach wyscigowych

5. Najemca zobowigzany jest do zwrotu pojazdu z takg iloscig paliwa, jakg otrzymat przy odbiorze.
Za ewentualne braki paliwa uzupetnione przez Wynajmujacego, Najemca uiszcza optate wg Cen-
nika.

6. Najemca zobowigzany jest do parkowania samochodu na strzezonym miejscu postojowym. Samo-
chody z migkkim dachem muszg by¢ ponadto przetrzymywane na w okresie nocnym w miejscu
zadaszonym.

7. Najemca zobowigzany jest do przestrzegania limitu przebiegu dla danego samochodu okreslone-
go w Cenniku. Przekroczenie limitu powoduje naliczenie optaty dodatkowej.

§ 6 Zasady odpowiedzialno$ci za szkody, ubezpieczenia

1. Najemca ponosi catkowitg odpowiedzialnos¢ do petnej wartosci szkody wyniktej w trakcie uzytko-
wania samochodu, o ile postanowienia Umowy i Regulaminu nie stanowig inaczej.

2. Samochdd posiada petne ubezpieczenie AC, OC, NNW. Ubezpieczenie to nie zwalnia Najemcy
z odpowiedzialno$ci za szkode do petnej jej wysokosci.

3. Najemca zobowigzany jest przy zawieraniu umowy najmu samochodu do wykupienia zabezpie-
czenia CDW (Collision Damage Waiver), ktére to ubezpieczenie ogranicza odpowiedzialno$¢ Na-
jemcy za szkody objete ubezpieczeniem do kwoty 5.000 zt w przypadku samochodéw Porsche
oraz 15.000 zt w przypadku samochodéw innych marek.

4. W przypadku zaistnienia szkody nie objetej ubezpieczeniem Najemca ponosi odpowiedzialno$¢
wobec Wynajmujgcego do petnej wartosci szkody oraz zobowigzany jest do zaptaty kary umow-
nej w wysokosci 1.000 zt.

5. Najemca ponosi wobec Wynajmujgcego petng odpowiedzialnos¢ za szkode w szczegdlnosci w wy-
padku:

a) wyjazdu samochodem poza granice RP bez pisemnej zgody Wynajmujacego;

b) Uzytkowania pojazdu poza publicznymi drogami utwardzonymi, w szczegélno$ci takimi jak dro-
gi szutrowe, tory wyscigowe;

¢) Uczestniczenia w imprezach sportowych lub wyscigowych;

d) Prowadzenia pojazdu pod wptywem alkoholu lub srodkéw odurzajacych;

e) Prowadzenia pojazdu przez inng osobe niz Najemca (chyba ze umowa dopuszcza drugiego
kierowce);

f) Kradziezy samochodu wraz z dokumentami lub kluczykami;

g) Konfiskaty samochodu przez stuzby lub instytucje pa stwowe. Z tego tytutu Najemca zobo-
wigzany jest takze do zaptaty kary umownej w kwocie 3.000 zt za kazdy dzie konfiskaty
w przypadku samochodu Porsche oraz w kwocie 10.000 zt w przypadku samochoddw innych
marek.

6. W przypadku wypadku, sttuczki lub kradziezy pojazdu, w tym w wyniku rozboju Najemca ma obo-
wigzek wezwaé Policje i sporzadzi¢ raport ze zdarzenia. W przeciwnym razie jego odpowiedzial-
nos¢ bedzie obejmowac catg warto$¢ szkody do jej petnej wysokosci.

7. W przypadku awarii Najemca ma obowigzek poinformowania centrum Assistance Ubezpieczycie-
la oraz Wynajmujacego oraz stosowania si¢ do zalece otrzymanych od centrum Assistance lub
Wynajmujgcego. W przeciwnym razie Najemca odpowiada za wszystkie szkody do petnej ich wy-
sokosci.

8. W przypadku kradziezy pojazdu z miejsca niestrzezonego Najemca zobowigzany jest do zapfaty
kwoty 5.000 zt na rzecz Wynajmujacego w przypadku samochodu Porsche oraz 15.000 zt w przy-
padku samochodéw innym marek, o ile kradziez spetnia warunki ubezpieczenia.

9. Najemca ma prawo do wykupienia dodatkowego zabezpieczenia SCDW (Super Collision Dama-
ge Waiver). W takim przypadku odpowiedzialno$¢ Najemcy ograniczona jest do kwoty 2.000 zt za
szkode na samochodzie Porsche oraz do kwoty 6.000 zt za w przypadku samochodéw innych
marek.

10. Najemca odpowiada za nastepujace szkody do petnej wysokosci:

a) uszkodzenia szyb;

b) uszkodzenia lub przebicia opon;

¢) znaczne zuzycie opon w wyniku nieprawidtowej eksploataciji (ruszanie z piskiem, jazda posli-
zgami itp.);

d) uszkodzenia spoileréw dolnych lub podwozia w wyniku uderzenia w przeszkode, najazdu na
zbyt wysoki kraweznik itp.

e) utrata wyposazenia dodatkowego samochodu takiego jak: windshot, dywaniki, zapalniczka, le-
warek, klucze, koto zapasowe, radio wraz z panelem itp.

. W przypadku zwtoki ponad 1 h w zwrocie samochodu bez poinformowania Wynajmujacego, Wy-
najmujgcy ma prawo zgtoszenia informaciji o przywtaszczeniu pojazdu Policji a w przypadku samo-
chodéw wyposazonych w system monitoringu GPS zlecenia unieruchomienia silnika. W takich
okolicznosciach Najemca ponosi petng odpowiedzialno$¢ za szkody i koszty wynikte w wyniku ta-
kiego zdarzenia, takie jak holowanie, wyjazd patrolu ochrony, koszty poszukiwania samochodu
przez Policje itp.

12. W przypadku zaistnienia jakiegokolwiek zdarzenia przewidujacego odpowiedzialno$¢ Najemcy
wobec Wynajmujacego, upowaznia sie¢ Wynajmujgcego do wystawienia i przestania faktury VAT
oraz obciazenia karty kredytowej Najemcy. W przypadku sporu dotyczacego kosztu naprawy lub
czesci przyjmuje sie ceny autoryzowanego serwisu danej marki na terenie Polski, ewentualnie
w przypadku braku autoryzowanego przedstawicielstwa marki w Polsce — ceny z oficjalnego ryn-
ku niemieckiego.

§ 7 Kary dodatkowe

1. Przewiduije si¢ nastgpujace kary dodatkowe, do uiszczenia ktérych zobowigzany jest Najemca na

rzecz Wynajmujacego:

a) Przy opdznieniu o kazdg godzing do 10 h — 300 zt/ 1h w przypadku samochodu Porsche oraz
1.000 zt/1h w przypadku samochoddw innych marek;

b) Przy opdznieniu o jedng dobe lub wigcej — 3.000 zt/ 1 dobe w przypadku Porsche oraz 10.000
ztw przypadku innych marek;

¢) Przy przekroczeniu granicy RP bez zgody Wynajmujgcego — 5.000 zt w przypadku Porsche
oraz 15.000 zt w przypadku samochodéw innych marek;

d) W wypadku udostepnienia samochodu innej osobie bez zgody wyrazonej w umowie - 5.000 zt
w przypadku Porsche oraz 15.000 zt w przypadku samochodéw innych marek;

e) W wypadku utraty dowodu rejestracyjnego lub polisy ubezpieczeniowej — 2.000 zt;

f) W wypadku utraty kluczyka —2.000 zt od samochodu marki Porsche i 6.000 zt w wypadku auta
innej marki;

g) W wypadku zwrotu auta z mniejszg iloscig paliwa niz 1/8 zbiornika — 500 zt plus optata zdefi-
niowana w podpunkcie k) ponizej;

h) W wypadku koniecznosci wykonania czyszczenia samochodu spowodowanego paleniem
w érodku pojazdu — 1.000 zt;

i) Wobec W przypadku utraty tablicy lub tablic rejestracyjnych —2.000 zt;

j) Przekroczenie limitu kilometréw — wg Cennika.

k) W wypadku zwrotu auta z iloscig paliwa mniejszg niz w wydanym aucie — cena paliwa + 100 zt.

Zapoznatem sie z tre$cig Regulaminu
(data i podpis Najemcy)



